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KOMISJA NADZORU FINANSOWEGO

DLB-DLBZ2.7040.1.2021. MG Warszawa, 11 maja 2021 r.

DECYZJA

Na podstawie art. 48] ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U.
z 2020 r. poz. 1896 ze zm.; dalej: ,,ustawa Prawo bankowe™) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735, dalej:
»Kpa™), w zwigzku z art. 11 ust. 5 oraz art. 12 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r.
o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 2059; dalej: ,,ustawa o nadzorze
nad rynkiem finansowym”), oraz upowaznicnia nr 58/2021 Przewodniczacego Komisji
Nadzoru Finansowego z dnia 2 marca 2021 r. dla Pana Pawla Rudolfa — Dyrektora
Zarzadzajacego Pionem Nadzoru Bankowego w Urzedzie Komisji Nadzoru Finansowego do
podejmowania dziatanh w zakresie wlasciwosci Komisji Nadzoru Finansowego, w tym do
wydawania postanowien i decyzji administracyjnych, w sprawach nalezacych do zadah m.in.
Departamentu Licencji Bankowych — zgodnie z podzialem zadan pomigdzy komorki
organizacyjne Urzgdu Komisji Nadzoru Finansowego okre§lonym w drodze zarzadzenia
wydanego na podstawie § 3 ust. 1 statutu Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego, stanowiacego
zatgcznik do zarzadzenia nr 15 Prezesa Rady Ministrow z dnia 4 lutego 2019 r. w sprawie
nadania statutu Urzgdowi Komisji Nadzoru Finansowego (M.P. poz. 142), oraz szczegolowymi
zakresami zadan ustalonymi w drodze zarzadzen wydanych na podstawie § 5 ust. 2 statutu
Urzgdu Komisji Nadzoru Finansowego, w zwigzku z otrzymaniem od wlasciwych wiadz
nadzorczych Belgii — w trybie przewidzianym w art. 481 ust. 1 ustawy Prawo bankowe —
zawiadomienia o zamiarze podjgcia przez instytucjg kredytowa Aion Bank NV dziatalno$ci na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez oddzial, Komisja Nadzoru Finansowego

wskazuje nastepujace warunki prowadzenia tej dzialalno$ci

1. Bez uszczerbku dla obowigzkow informacyjnych wskazanych w art. 480 ustawy Prawo
bankowe, Aion Bank NV w zwigzku ze $wiadczeniem ushig bankowych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przez oddzial, jest obowigzany przed zawarciem umowy
1 najpdzniej z chwilg zlozenia oferty, w sposob jednoznaczny i1 potwierdzony przez klienta,
poinformowac¢ klienta o:

1) fakcie, iz Aion Bank NV jest instytucjg utworzona za zezwoleniem wlasciwych wiadz
nadzorczych panstwa pochodzenia i majaca swoja siedzibg w panstwie cztonkowskim,
prowadzaca swojg dzialalnos¢ na terenie Rzeczypospolitej Polskiej poprzez oddzial,
nadzorowang przez wlasciwe wladze nadzorcze i nienadzorowana przez Komisjg
Nadzoru Finansowego, z zastrzezeniem art. 141a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo bankowe;
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2) miejscu i sposobie przechowywania gromadzonych srodkéw, w tym stosowanych
zabezpieczeniach;

3) zasadach obshugi kasowej umozliwiajgcej wyptate gromadzonych srodkéw na kazde
zadanie klienta lub z nadej$ciem okreslonego terminu;

4) danych teleadresowych umozliwiajacych klientowi bezposredni — fizyczny kontakt
z personelem oddzialu Aion Bank NV w Polsce;

5) sposobie gwarantowania depozytow gromadzonych przez Aion Bank NV,
a w szczegdlnosci o:

a) instytucji gwarantujacej (nazwa, adres siedziby, adres strony internetowe;j),

b) kwocic  okreslajacej maksymalng wysokos¢ gwarancji oraz  limitach
i pomnicjszeniach,

¢) rodzajach podmiotéw, ktéore moga by¢ uznane za uprawnione do otrzymania
Swiadczenia pienigznego,

d) przewidzianym przez odpowiednie przepisy trybie dochodzenia roszczen z tytutu
gwarantowania depozytow (w tym wymaganych dokumentach, terminach ich
zlozenia, adresie korespondencyjnym, obowiazujacym jezyku korespondencji,
terminach wyplaty odszkodowan);

6) miejscu przechowywania i przetwarzania przez Aion Bank NV informacji stanowiacych
tajemnice bankowa w rozumieniu przepisow ustawy Prawo bankowe oraz
odpowiednich regulacjach prawa belgijskiego dotyczacych ochrony i zasad
udostepniania tych informacji;

7) tresci niniejszej decyzji Komisji Nadzoru Finansowego;

8) mozliwosci wnioskowania o inne informacje, o ktérych mowa w warunku nr 2.

2. NiezaleZnie od informacji przekazywanych w zwigzku z warunkiem nr 1, Aion Bank NV
w zwigzku ze $wiadczeniem ustug bankowych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, na wniosek klienta jest obowigzany przed zawarciem umowy
i najpdzniej z chwilg zlozenia oferty, w sposob jednoznaczny i potwierdzony przez klienta,
poinformowac klienta o:

1) regulacjach prawnych dotyczacych dziatalnosci Aion Bank NV oraz jego oddzialu
w Polsce, jak rowniez sposobie, w jaki mozna uzyskac dostep do tych regulacii,

2) kodeksach dobrych praktyk, ktorym podlega Aion Bank NV, wraz ze wskazaniem
migjsca ich publikacji.

3. Aion Bank NV przy prowadzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial zobowigzany jest zapewni¢, aby stosowane przekazy reklamowe lub
marketingowe nie wprowadzaty ich odbiorcow w btad co do informacji, o ktérych mowa
w warunkachnr 1, 21 6.
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4. Informacje, o ktéorych mowa w warunkach nr 1 i 2, Aion Bank NV jest obowiazany
udostgpni¢ w sposdb zapewniajacy zapoznanie si¢ przez klienta z tymi informacjami,
w szczegolnosci:
1) w miejscu, w ktorym swiadczona jest ustuga,
2) w migjscu zawarcia umowy,
3) na swojej stronie internetowej,
4) w dokumentach informacyjnych dostarczonych klientowi.

5. W celu wykonania warunku nr 4 Aion Bank NV zapewni w szczegolno$ei, aby
w materiatach prezentujacych ofertg jego oddzialu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w tym na stronach internetowych, informacje, o ktorych mowa w warunku nr 1 pkt 1) oraz
pkt 5) lit. a) i b), byly przedstawione za pomoca liter i znakdéw nie mnigjszych i nie mniej
czytelnych niz najwigksze i najbardziej czytelne litery i znaki uzyte do prezentacji oferty.

6. Aion Bank NV udostgpnia¢ bedzie do publicznej wiadomosci w jezyku polskim tresé
sprawozdan finansowych bezzwlocznie po ich zatwierdzeniu, a takze informacje
o podjetych wobec tej instytucji kredytowej przez wlasciwe wladze nadzorcze dziataniach
nadzorczych w zakresie podlegajacym w tym kraju ujawnieniu.

7. Z uwagi na prowadzona rownolegle na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej dziatalnosé
transgraniczng — wynikajaca ze swobody $wiadczenia uslug, w odniesieniu do ushug
$wiadczonych na rzecz klientdow instytucji kredytowej, Aion Bank NV zapewni
jednoznaczne oddzielenie ofert ustug $wiadczonych w ramach dziatalnoéci transgranicznej
od oferty oddzialu instytucji kredytowej. W szczegolnosci Aion Bank NV zapewni, aby
prezentowana klientom/konsumentom oferta jednoznacznie wskazywala, czy jest
przedstawiana przez jego oddzial na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, czy tez
w ramach dziatalno$ei transgranicznej. Ponadto, Aion Bank NV bedzie informowat
klientow o specyfice funkcjonowania instytucji kredytowej na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz wzajemnych relacjach pomiedzy prowadzong dzialalnoscia transgraniczng
a dzialalnoscig prowadzona poprzez oddziat.

8. Aion Bank NV przy prowadzeniu dzialalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial zapewni stosowanie wysokich standardéw identyfikacji klienta,
w szczegolnosci zapewniajacych prawidlowa werytikacje tozsamosci klienta oraz
przewidujacych odmowe $wiadczenia ushugi w przypadku braku mozliwosei takiej
weryfikacji.

9. Aion Bank NV przy prowadzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddziat zapewni, aby oferowane przez niego produkty i ustugi byly adekwatne do
potrzeb klientéw, uwzglednialy ich indywidualna sytuacje, wiedz¢, dos§wiadezenie oraz
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akceptowany poziom ryzyka. Oddzial w sposob przejrzysty bedzie konstruowat
produkty/ustugi, przedstawial klientom czytelna dokumentacje produktow/ustug
zawierajaca jednoznaczne postanowienia oraz rzetelnie i w sposob przystepny przedstawial
klientom niezbgdne informacje.

10. Aion Bank NV przy prowadzeniu dzialalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, zobowiazany jest powstrzymywac si¢ od wykorzystywania ewentualnej
przewagi konkurencyjnej na rynku ustug bankowych w Polsce, powstatej na skutek
dziatania mechanizmoéw niemajacych charakteru rynkowego, a w szczegdlnosci na skutek
nicstosowania si¢ do funkcjonujacych na rynku ustug bankowych w Polsce zasad
prowadzenia dziatalnosci bankowej, wynikajacych z regulacji i rekomendacji nadzorezych.

11. Aion Bank NV przy prowadzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, bedzie realizowal w oddziale proces obstugi skarg klientow zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z ustawg z 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

12. Aion Bank NV przy prowadzeniu dzialalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, zobowigzany jest zapewnic, aby wszelkie powodztwa cywilnoprawne
dotyczace zawartych umodéw poddawane byly rozstrzygnieciom sadoéw polskich na takich
samych warunkach, jak powodztwa dotyczace umow zawieranych przez banki krajowe.

13. Aion Bank NV przy prowadzeniu dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
poprzez oddzial, zobowiazany jest stosowac sig do wskazan Komisji Nadzoru Finansowego
dotyczacych prowadzenia dziatalno$ci przez ten oddzial w sposob zgodny z interesem
dobra ogolnego, a w szczegolnosci dotyczacych ochrony dobr konsumenta, zapewnienia
bezpieczenstwa obrotu gospodarczego, a takze zapobiezenia naruszeniom prawa lub
wzrostowi ryzyka systemowego w sektorze finansowym.

UZASADNIENIE

W dniu 28 stycznia 2021 r. do Komisji Nadzoru Finansowego wplyngto zawiadomienie

(uzupetnione w dniu 22 kwietnia 2021 r.) o zamiarze podjgcia przez instytucj¢ kredytowa Aion

Bank NV dzialalno$ci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez oddzial. Zgodnie

z przedstawionymi informacjami oddziat Aion Bank NV zamierza prowadzi¢ na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$é obejmujaca:

1) przyjmowanie depozytow i innych srodkow podlegajacych zwrotowi;

2) udzielanic kredytow, w tym mi¢dzy innymi: kredyt konsumencki, umowy kredytowe
dotyczgce nieruchomosci, faktoring z regresem lub bez, finansowanie transakcji
handlowych (w tym forfaiting);
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3) ushugi platnicze:
a) umozliwiajace zlozenie gotowki na rachunku platniczym oraz wszelkie dziatania
niezbedne do prowadzenia rachunku ptatniczego,
b) umozliwiajgce wyplaty gotdwkowe z rachunku platniczego oraz dzialania niezbgdne do
prowadzenia rachunku ptatniczego,
¢) w zakresie transakcji platniczych, w tym transfery $rodkéw pienigznych na rachunek
ptatniczy u dostawcy ustug platniczych uzytkownika lub u innego dostawcy ustug
ptatniczych:
- realizacja polecen zaplaty, w tym jednorazowych polecen zaplaty,
- rcalizacja transakcji platniczych przy uzyciu karty platniczej lub podobnego
urzadzenia,
- realizacja polecen przelewu, w tym zlecen statych,
d) w zakresie transakcji ptatniczych, jezeli Srodki maja pokrycie w linii kredytowej
przyznanej uzytkownikowi ustug ptatniczych:;
- realizacja polecen zaplaty, w tym jednorazowych polecen zaplaty,
- realizacja transakcji platniczych przy uzyciu karty platniczej lub podobnego
urzgdzenia,
- realizacja polecen przelewu, w tym zlecen statych,
e) wydawanie lub nabywanie instrumentow platniczych,
f) przekazy pieniczne,
g) ustugi inicjowania platnoéci,
h) ustugi dostgpu do informacji o rachunku;
4) emisja innych $rodkow ptatnosci i administrowanie nimi (np. czekow podroznych i czekow
bankierskich);
5) obrot na wlasny rachunek lub na rachunek klienta dewizami;
6) zarzadzanie portfelem i doradztwo inwestycyjne;
7) przechowywanie papierow wartosciowych i administrowanie nimi;
8) ushugi inwestycyjne i rodzaje dziatalno$ci inwestycyjnej oraz ushugi dodatkowe wskazane
w zawiadomieniu.

Zgodnie z art. 48] ust. 2 ustawy Prawo bankowe, w terminie dwoch miesiecy od dnia
otrzymania przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego informacji, o ktérych mowa w art. 481 ust. |
ustawy Prawo bankowe, zwigzanych z zawiadomieniem o zamiarze podjecia dziatalno$ci na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez oddzial, Komisja Nadzoru Finansowego moze
wskaza¢ warunki, ktore w interesie dobra ogdlnego, w szczegdlnosci w celu ochrony dobr
konsumenta, zapewnienia bezpieczefistwa obrotu gospodarczego lub zapobiezenia
naruszeniom prawa, oddziat instytucji kredytowej musi spetniac przy prowadzeniu dziatalnosci
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
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Wskazane w niniejszej decyzji warunki maja na celu zapewnienie:

1) wiasciwego informowania klientow o dziatalnosci oddziatu Aion Bank NV na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

2) odpowiednich standardow tej dzialalno$ci w zakresie jednoznacznego rozdzielenia ofert
ustug Swiadczonych w ramach oddziatu 1 prowadzonej przez instytucje kredytowa Aion
Bank NV dzialalnosci transgranicznej — na podstawie swobody $wiadczenia ustug oraz
w zakresie identyfikacji i weryfikacji tozsamosci klienta,

3) eliminacji ryzyka systemowego w sektorze ustlug bankowych, jakie rodzi¢ by mogto
korzystanie przez Aion Bank NV z mozliwo$ci arbitrazu regulacyjnego.

Warunki te majg na cclu ochrong dobr konsumentow, ktorymi bgda klienci oddziatu Aion Bank
NV w Polsce.

Jednoczesnie wskazac nalezy, ze warunki te odnosza si¢ do zakresu dziatalno$ci oddziatu Aion
Bank NV wskazanego w zawiadomieniu przestanym przez wlasciwe wiadze nadzorcze Belgii
w dniu 28 stycznia 2021 r. 1 uzupelnionym w dniu 22 kwietnia 2021 r. W przypadku zamiaru
rozszerzenia przedmiotu dziatalnosci oddziatu Aion Bank NV, instytucja kredytowa, zgodnie
z art. 48] ust. 3 ustawy Prawo bankowe, zawiadamia o tym fakcie Komisj¢ Nadzoru
Finansowego najpoézniej w terminie miesigca przed dokonaniem zmiany zawiadomienia.
Zmiany te majg charakter wigzacy od dnia otrzymania przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego
stosownego zawiadomienia od wiasciwych wiladz nadzorczych. Komisja Nadzoru
Finansowego moze w takim przypadku nalozy¢ dodatkowe warunki prowadzenia dziatalnosci
przez oddziat Aion Bank NV na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

POUCZENIE

1. Niniejsza decyzja, zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy Prawo bankowe, ma moc ostatecznej
decyzji administracyjnej i podlega natychmiastowemu wykonaniu.

2. Strona niczadowolona z ninicjszej decyzji administracyjnej, zgodnic z art. 127 § 3 Kpa,
w zwigzku z art. 11 ust. 6 ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym, moze zwroci¢ sie
do Komisji Nadzoru Finansowego z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. Zgodnie
z art. 129 § 2 Kpa w zwiazku z art. 127 § 3 in fine Kpa wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy wnosi si¢ w terminie 14 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji stronie
bezposrednio do Komisji Nadzoru Finansowego.

3. W trakcie biegu czternastodniowego terminu do wniesienia wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy strona, zgodnie z art. 127a § 1 Kpa w zwigzku z art. 127 § 3 in fine Kpa,
moze zrzec si¢ prawa do zwrocenia si¢ do Komisji Nadzoru Finansowego z wnioskiem
0 ponowne rozpatrzenie sprawy od niniejszej decyzji administracyjnej. Z dniem dorgczenia
Komisji Nadzoru Finansowego o$wiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia wniosku
0 ponowne rozpatrzenie sprawy przez ostatnia ze stron postgpowania, decyzja
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administracyjna stanie si¢ ostateczna i prawomocna. Zgodnie z art. 16 § 1 Kpa, decyzja
ostateczng, jest decyzja, od ktéorej nie stuzy wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, a jej
uchylenie lub zmiana, stwierdzenie niewaznosci oraz wznowienie postgpowania moze
nastapi¢ tylko w przypadkach przewidzianych w Kpa lub ustawach szczegoélnych. Z kolei,
zgodnie z art. 16 § 3 Kpa, decyzja prawomocng jest decyzja ostateczna, ktorej nie mozna
zaskarzyc¢ do sgdu administracyjnego.

4. Zgodnie z art. 52 § 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2325 ze zm., zwanej dalej ,,Ppsa”), strona moze
wnies¢ skarge do Wojewdodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie na niniejszg
decyzj¢ administracyjna bez uprzednicgo skorzystania z prawa do zwrdcenia si¢ do Komisji
Nadzoru Finansowego z wnioskicm o ponowne rozpatrzenic sprawy. Zgodnic z art. 53 § 1
Ppsa skarge nalezy wnie$¢ w terminie 30 dni od dnia dorgczenia niniejszej decyzji
administracyjnej stronie. Skarge do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie
wnosi si¢ za posrednictwem Komisji Nadzoru Finansowego (art. 54 § 1 Ppsa). Od skargi na
niniejszg decyzje administracyjng na podstawie § 2 ust. 6 rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegotowych zasad pobierania wpisu
w postgpowaniu przed sagdami administracyjnymi (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 535) jest
pobierany wpis staly w wysokosci 200 zi. W przypadku zlozenia skargi do sadu
administracyjnego stronie, zgodnie z art. 243 § 1 Ppsa, na jej wniosek zlozony przed
wszczeciem postgpowania sadowoadministracyjnego lub w toku tego postgpowania, moze
byé przyznane prawo pomocy. Zgodnie z art. 244 § 1 Ppsa prawo pomocy obejmuje
zwolnienie od kosztéw sadowych oraz ustanowienie adwokata albo radcy prawnego.
Szczegdtowe zasady prawa pomocy regulujg przepisy zawarte w art. 243-262 Ppsa.

Z upowaznienia
Przewodniczacego
Komisji Nadzoru Finansowego

Pawel Rudolf

Dyrektor Zarzadzajacy
Pionem Nadzoru Bankowego

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Otrzymuje:
Aion Bank NV

wyslano za pomocg ePUAP na adres: AION_PL
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